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Velden am Worthersee, 20. - 21. Juni 2013

BERATUNGSKOMPETENZ UND SERVICEQUALITAT

DONNERSTAG, 20.06.2013

EROFFNUNG
Prasident Dr. Franz KRONSTEINER
Bundesobmann Gunther RIEDLSPERGER

FESTVORTRAG
Mag. Andreas SCHIEDER, Staatssekretéar im BMF
anschlief3end: Diskussion

Mittagessen
Dr. Franz KRONSTEINER

Versicherungsvermittlungsrichtlinie — aktueller Stand
Dr. Werner LANGEN, MEP, Berichterstatter IMD2

Versicherungsvermittlungsrichtlinie aus Sicht der Makler
Mag. Erwin GISCH, Fachverband der Versicherungsmakler

Versicherungsvermittlungsrichtlinie
aus Sicht der Versicherungsunternehmen
Mag. Christian ELTNER, Versicherungsverband

Pause

Produktinformationsblatt und PRIPs

RA Dr. Ulrike MONNICH, gbf Attorneys-at-law, Ziirich

Univ.-Prof. Dr. Helmut HEISS, Rechtswissenschaftliches Institut der Uni Zurich
PODIUMSDISKUSSION: Die Versicherungsvermittlungsrichtlinie und ihre
Auswirkungen auf Versicherungsmakler und Versicherungsunternehmen
GD Mag. Robert LASSHOFER (Wr. Stadtische Vers. AG), VD Mag. Harald
STEIRER (Generali Vers. AG), Dr. Beate BLASCHEK (BMASK), Christoph

BERGHAMMER, MAS und Gunther RIEDLSPERGER (Fachverband der
Versicherungsmakler), VD Glinther WEISS (HDI Vers. AG)

Diskussionsleitung: Ronald Barazon

Ende des ersten Veranstaltungstages
Abendveranstaltung mit Verleihung des OVM-Awards

FREITAG, 21.06.2013

Dr. Gerold HOLZER, Fachverband der Versicherungsmakler

Erfolgsfaktor Ausbildung
Univ.-Prof. Mag. Dr. Markus HENGSTSCHLAGER, Med. Universitat Wien

Aus- und Weiterbildung aus Sicht der Versicherungsmakler
Mag. Thomas TIEFENBRUNNER, Fachverband der Versicherungsmakler

Pause

PODIUMSDISKUSSION

Ausbildung: BloRe Notwendigkeit oder Wettbewerbsvorteil?

Dr. Alfred SCHONBURG (VOVM), Gerhard VEITS (OVM), Andreas DOLP
(Fachverband der Versicherungsmakler), Pras. Manfred TAUDES (OVT), VD
Elisabeth STADLER (ERGO Austria International AG), VD Dr. Ralph MULLER (Wr.
Stadtische Vers. AG)

Diskussionsleitung: Ronald Barazon

Veranstaltungsende



